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Centre Européen de la Consommation
Zentrum fiir Europdischen Verbraucherschutze.V.

Centre Européen de la Consommation | Bahnhofsplatz 3 | D-77694 Kehl

Das deutsch-franzésische Zentrum fir Europaischen Verbraucherschutz e.V. setzt sich seit 1993 fiir die Rechte
der Verbraucher in Europa ein. Unter dem Dach des gemeinnitzigen Vereins befinden sich die Europdischen
Verbraucherzentren Deutschland und Frankreich, die Verbraucher lber ihre Rechte in der EU informieren und
sie bei Streitigkeiten mit einem Handler im EU-Ausland unterstiitzen. Die beiden Zentren sind Mitglieder des von
der EU-Kommission gegriindeten Netzwerks der Européischen Verbraucherzentren (ECC-Net), die es in jedem
Mitgliedstaat sowie in Island und Norwegen gibt.

Zur Unterstiitzung unseres Teams suchen wir zum nachstmoglichen Zeitpunkt, eine/n
Juristischer Fachangestellter (m/w/d)
in Vollzeit

lhre Aufgaben
e Vorbereitung der Akten fir die juristische Fallbearbeitung (Sichten, Prifen und Anfordern von

Unterlagen, Erfassung im Intranet)

e  Klassifizierung und Zuteilung von Verbraucherbeschwerden und Anfragen

e  Beantwortung einfacher Informationsanfragen per E-Mail, Telefon und von Besuchern vor Ort in
deutscher und englischer Sprache

e Allgemeine Verwaltungs- und Sekretariatsarbeiten (u.a. Post, Register, Datenbankpflege)

lhre Qualifikationen:
e Abgeschlossene Ausbildung als Rechtsanwaltsfachangestellte/r, Jurastudium (mindestens 3 Jahre)

oder entsprechende Berufserfahrung
e  Gute Englischkenntnisse, Franzosischkenntnisse von Vorteil

Was Sie mitbringen:
e Einen sicheren Umgang mit dem MS Office-Paket (insbesondere Excel)

e Sie sind serviceorientiert, hilfsbereit, teamfahig und arbeiten effizient und strukturiert
e Eine selbstindige und verantwortungsvolle Arbeitsweise, ein hohes MaR an Zuverlassigkeit sowie sehr
gute organisatorische und kommunikative Fahigkeiten runden Ihr Profil ab

Wir bieten:
e Eine abwechslungsreiche und herausfordernde Tatigkeit in einem dynamischen Team

e Ein angenehmes Arbeitsumfeld in unmittelbarer Nahe zu StralRburg
e  Eine flache Hierarchie mit kurze Entscheidungswegen,

Haben wir lhr Interesse geweckt ?
Dann senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen bevorzugt per E-Mail an: bewerbung@cec-zev.eu
oder per Post : Anne Baltzer, Zentrum fiir Europaischen Verbraucherschutz, Bahnhofsplatz 3, 77694 Kehl
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